
[bookmark: bookmark0]«Горячие линии», организованные министерством здравоохранения Иркутской области
	№
п/п
	Наименование организации
	Режим работы
«Горячей
линии»
	Номер телефона
«Горячей линии»
	Ответственное лицо
	Комментарий

	1
	«Горячая линия» по обращениям граждан
по вопросам организации медицинской
помощи в медицинских организациях
Иркутской области на базе ОГБУЗ
«МИАЦИО»
	в рабочие дни с
9 до 18 часов,
без обеда
	(8 3952) 280-326
	Заместитель министра
здравоохранения
Иркутской области
Е.С. Голенецкая
	13 выходные дни и
нерабочее время
производится запись
обращений с целью их
последующей обработки

	2
	«Горячая линия» по обращениям граждан
по вопросам льготного лекарственного
обеспечения региональных и федеральных
льготополучателей на базе ОГБУЗ
«МИАЦИО»
	в рабочие дни с
9 до 18 часов,
обед с 13 до 14
часов
	(8 3952) 260-916.
260-917
	Заместитель министра
здравоохранения
Иркутской области
Е.С. Голенецкая
	

	•у
j
	«Горячая линия» по обращениям граждан
по вопросам анальгезирующей терапии на
базе ГБУЗ «ТЦМКИО»
	кругло-суточно
	(8 3952) 465-371,
465-372
	Заместитель министра
здравоохранения
Иркутской области
Е.С. Голенецкая
	

	4
	[bookmark: _GoBack]«Горячая линия» по обращениям граждан
по вопросам качества лекарственных
препаратов для медицинского применения
на базе OГБУЗ «Центр контроля качества и
сертификации лекарственных средств
Иркутской области»
	в рабочие дни с
8 до 16.30 часов,
обед с 12 до
12.30 часов
	(8 3952) 441-426
	Заместитель министра
здравоохранения
Иркутской области
Е.С. Голенецкая
	

	5
	«Горячая линия» по записи на прием к
врачу в электронном виде на базе ОГБУЗ
«МИАЦИО»
	в рабочие дни с
8 до 18 часов,
без обеда
	8-800-200-3797,
(8 3952) 260-000
	Заместитель министра
здравоохранения Г.М.
Синькова
	В выходные дни и
нерабочее время запись на
прием доступна на
портале пациента
www.регистратураЗ8.рф


[bookmark: bookmark1]Начальник управления развития системы здравоохранения
В.И. Погорелов

